Regulamin konkursu
,Glow z Hebe”

Kto organizuje Konkurs

523951348 (,My”, ,,Organizator”).
2. Skontaktowad sie z nami mozesz:
2.1. e-mailowo: hello@wearepr.agency
2.2. telefonicznie: 532 576 319
2.3. listownie: Powstancow Listopadowych 29E/4, 35-606 Rzeszow,
3. Strona internetowa Konkursu dziala pod adresem: glowzhebe.pl (,,Serwis”).

Co reguluje ten Regulamin

4. Regulamin reguluje zasady Konkursu.
5. Regulamin jest dostepny w naszej siedzibie, a takze w Serwisie w formacie PDF, ktory
umozliwia jego pobieranie, przechowywanie i odtwarzanie.

Kto moze wzia¢ udzial w Konkursie

6. W Konkursie mozesz wzia¢ udzial, jezeli:

6.1. jeste$ osoba fizyczng i jestes konsumentem w rozumieniu Kodeksu cywilnego — to
znaczy, ze nie kupujesz produktu Cetaphil na cele zwigzane z Twoja dzialalno$cia
gospodarcza lub zawodowsa,

6.2. mieszkasz na stale na terytorium Polski,

6.3. masz pelna zdolno$é do czynnoSci prawnych,

6.4. spelniasz inne wymagania wskazane w Regulaminie.

(Uczestnik)
7. Mozesz braé¢ udzial w Konkursie wylgcznie indywidualnie, a udziat w Konkursie jest
osobisty — nie mozna zglasza¢ sie w imieniu innych o0s6b ani uzywaé fikcyjnych danych.
8. Nie mozesz wzig¢ udzialu w Konkursie, jezeli:

8.1. jeste$ pracownikiem lub wspolpracujesz na jakiejkolwiek podstawie prawnej z
Galderma Polska sp. z 0.0. (KRS 0000050060) lub Jeronimo Martins Drogerie i
Farmacja sp. z 0.0. (KRS 0000322116),

8.2. jeste$ czlonkiem Komisji Konkursowej,

8.3. brale$ udzial w opracowywaniu Regulaminu,

8.4. brale$ udzial w organizacji Konkursu,

8.5. jestes$ pracownikiem Organizatora lub wspolpracujesz na jakiejkolwiek podstawie
prawnej z Organizatorem,

8.6. jestes czlonkiem najblizszej rodziny pracownikow Organizatora, Galderma Polska sp.
z 0.0., Jeronimo Martins Drogerie i Farmacja sp. 0.0. lub czlonkéw Komisji
Konkursowej, tj. wstepnym, zstepnym, rodzenstwem, matzonkiem, osobg pozostajaca
we wspolnym pozyciu.

9. Uczestniczysz w Konkursie dobrowolne. Warunkiem udziatu jest jednak akceptacja
Regulaminu. Gdy wysylasz zgloszenie, oznacza to, ze akceptujesz Regulamin.



10. Mozesz w kazdej chwili zrezygnowa¢ z udzialu w Konkursie. O$wiadczenie o rezygnacji
wySlij na adres e-mail info@glowzhebe.pl. Rezygnacja oznacza utrate mozliwoSci
wygrania Nagrod.

Jaki jest czas trwania i zasady ogolne Konkursu

11. Konkurs nie jest gra losowa, loterig fantowa, zaktadem wzajemnym, loteria promocyjna
ani zadng inng gra w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

12. Konkurs odbywa sie na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

13. Konkurs trwa od 8 czerwca 2026 r. godz. 00:00 do dnia 2 sierpnia 2026 r. do godziny
23:59 (,,Czas trwania Konkursu”).

14. Konkurs trwa 8 tygodni. Kazdy tydzien trwania Konkursu (,,Tydzien Konkursu”), stanowi
osobny okres, w ktorym wybieramy po 8 zwyciezcow, ktorzy wygraja po jednej z nagrod
przypisanych do poszczego6lnych Tygodni Konkursu. Lacznie wybierzemy 64 Zwyciezcow.

15. Tygodnie Konkursu obejmuja nastepujace okresy:

Tydzien Konkursu Okresy przyjmowania
zgloszen

1. Tydzien Konkursu 8-14 czerwca 2026

2. Tydzien Konkursu 15-21 czerwcea 2026

3. Tydzien Konkursu 22-28 czerwca 2026

4. Tydzien Konkursu 29 czerwca — 5 lipca 2026

5. Tydzien Konkursu 6-12 lipca 2026

6. Tydzien Konkursu 13-19 lipca 2026

7. Tydzien Konkursu 20-26 lipca 2026

8. Tydzien Konkursu 27 lipca — 2 sierpnia 2026

16. Kazdy Tydzien Konkursu ma przypisang odrebna pule Nagrod. Zgloszenie Konkursowe
bierze udzial wylacznie w tym Tygodniu Konkursu, w ktérym zostalo prawidlowo
przestane

17. Mozesz wygrac tylko nagrode przypisana dla danego Tygodnia Konkursu, w ktérym
prawidlowo przeSlesz zgloszenie. Zgloszenia nie przechodza do kolejnych Tygodni
Konkursu i nie biora udzial w wyborze Zwyciezcow w kolejnych Tygodniach Konkursu.

Oznacza to, ze np. jezeli wyslesz Zgloszenie Konkursowe miedzy 15 a 21 czerwca 2026 r., to
bierzesz udziat tylko w wyborze Zwyciezcow za ten tydzien i mozesz wygraé wylacznie jedna
z Nagrod przewidzianych dla tego Tygodnia Konkursu.

18. Jezeli chcesz wzigc¢ udzial w kilku Tygodniach Konkursu — za kazdym razem musisz
przesta¢ nowe Zgloszenie Konkursowe.
19. Do Konkursu bierzemy pod uwage wylacznie:
19.1.zgloszenia przestane w Czasie trwania Konkursu oraz

produktu marki Cetaphil w sklepie Hebe w Czasie trwania Konkursu — liczy sie data
podana na paragonie lub fakturze.

20. Konkurs jest prowadzony w jezyku polskim.

21. Konkurs jest jednoetapowy, ogolnopolski, otwarty.

Jak wzigé udzial w Konkursie



22. Aby wzig¢ udzial w konkursie, w Czasie trwania Konkursu:
22.1. kup dowolny produkt marki Cetaphil w sklepie Hebe — stacjonarnie lub internetowo
(,Produkt™),
22.2.zachowaj oryginal paragonu lub faktury wystawionej na osobe fizyczna,
22.3.wejdz na strone konkursu: glowzhebe.pl,
22 4. wypelnij i wyslij zgloszenie konkursowe — podaj w nim dane:
22.4.1.imie,
22.4.2. e-mail,
22.4.3. numer telefonu,
22.4.4.numer paragonu lub faktury,
22 .4.5. zalacz zdjecie paragonu lub faktury (Zgloszenie Konkursowe);

23. Do Zgloszenia Konkursowego dolacz Zadanie konkursowe, tj.: odpowiedz na pytanie ,Jak
dbasz o skore latem, by zachowa¢ glow?”— max 500 znakéw (Zadanie Konkursowe).

24. Zachowaj paragon lub fakture za Produkt. Mozemy poprosi¢ Cie o pokazanie go w celu
sprawdzenia, czy speliasz wymagania Regulaminu.

25. Jezeli prawidlowo wypeknisz Zgloszenie Konkursowe i dolaczysz kompletne i zgodne z
Regulaminem Zadanie Konkursowe, to Twoj udzial w Konkursie bedzie zrealizowany, gdy
klikniesz przycisk ,,Wyslij”.

26. W Konkursie mozesz wzig¢ udzial wiele razy pod warunkiem, ze za kazdym razem:

26.1. wyslesz kolejne Zgloszenie Konkursowe i dolaczysz do niego nowy, niewykorzystany
wecze$niej w innych Zgloszeniach Konkursowych paragon lub fakture,
26.2. wykonasz i przeslesz kolejne Zadanie Konkursowe.

27. Kazde Zadanie Konkursowe musi by¢ wykonane inaczej. Nie mozesz zglaszac kilka razy
tej samej odpowiedzi ani odpowiedzi, ktora rézni sie tylko drobnymi zmianami, np.
zmiang pojedynczych stow, kolejnosci zdan, interpunkcji, dtugoéci tekstu lub ukladu, ale
przekazuje ten sam pomysl, historie, haslo, opis albo koncepcje.

28. Ten sam paragon albo ta sama faktura moga zosta¢ uzyte tylko raz przez caly Czas trwania
Konkursu. Jezeli ten sam paragon albo ta sama faktura zostana uzyte ponownie,
odrzucimy Zgloszenie Konkursowe.

Jak wykona¢ Zadanie Konkursowe

29. Twoje Zadanie Konkursowe:

29.1. musi by¢ wykonane samodzielnie i by¢ Twojg wlasng, oryginalna tworczoscia,

29.2. musi by¢ przygotowane specjalnie na potrzeby Konkursu i nie moze by¢ wcze$niej
publikowane,

29.3.nie moze narusza¢ praw osob trzecich (w tym praw autorskich), praw pokrewnych,
dobr osobistych,

29.4.nie moze zawiera¢ ani wykorzystywa¢ cudzych utwordw lub ich fragmentow,

29.5. nie moze zawiera¢ danych osobowych osob trzecich,

29.6.nie moze zawiera¢ wulgaryzmow, obrazliwych tresci, nawolywaé do nienawisci,
zawierac¢ tresci erotycznych, politycznych, propagandowych, o§émieszajacych,
sprzecznych z przepisami prawa lub dobrymi obyczajami,

29.7. nie moze wprowadzac w blad, w szczego6lnosci co do wlasciwoséci, dzialania lub
efektow stosowania produktow Cetaphil,

29.8.nie moze by¢ wykonane przy uzyciu jakichkolwiek narzedzi sztucznej inteligencji
(AD).



30. Mozemy odrzuci¢ Zgloszenie Konkursowe, jezeli mamy uzasadnione podejrzenie, ze
Zadanie Konkursowe narusza Regulamin, prawa oséb trzecich, przepisy prawa lub dobre
obyczaje.

Jak wylonimy zwyciezcé6w

31. ZwyciezcoOw Konkursu, ktérzy wygraja po jednej z nagrod przypisanych do
poszezegdlnych Tygodni Konkursu (,,Zwyciezcy”) wybiera komisja konkursowa, ktora
powolali$my (,,Komisja Konkursowa”).

32. W sklad Komisji Konkursowej wchodza 3 osoby.

33. Komisja Konkursowa w kazdym Tygodniu Konkursu wybiera 8 Zwyciezcow.

34. Komisja Konkursowa przy wyborze Zwyciezcow kazdego Tygodnia Konkursu kieruje sie
subiektywnymi ocenami i bierze pod uwage m.in.:

34.1. kreatywno$c,

34.2.styl,

34.3.zgodnos¢ z tematem,

34.4.oryginalno$¢ pomyshu,

34.5.jasnos¢ i atrakcyjnos$c,

34.6.najlepsze odzwierciedlenie idei Konkursu, sklepu Hebe i marki Cetaphil.

35. Jezeli naruszysz Regulamin lub obowigzujace przepisy, zasady wspolzycia spolecznego,
Komisja Konkursowa, w kazdym momencie moze wykluczy¢ Cie z udzialu w Konkursie.

36. Zwyciezcow kazdego Tygodnia Konkursu Komisja wyloni i oglosi nie p6zniej niz w kazdy
czwartek nastepujacy po zakonczonym pelnym Tygodniu Konkursu. Wyniki oglosimy
zgodnie z pkt 47 Regulaminu.

37. Wszelkie czynno$ci zwigzane z przyznaniem i wydaniem Nagrod zakoncza sie najpozniej
do dnia 31 sierpnia 2026 r.

38. Nagrody wyslemy do ZwyciezcOw na nasz koszt, za pomoca firmy kurierskie;j.

39. Mozesz otrzymac¢ maksymalnie jedng Nagrode w jednym Tygodniu Konkursu.

Jakie Nagrody mozna wygraé¢ w Konkursie

40. W kazdym Tygodniu Konkursu do wygrania sg inne nagrody. Nagrody oglosimy
pierwszego dnia kazdego Tygodnia Konkursu zar6wno w Regulaminie, jak i na stronie
internetowej konkursu glowzhebe.pl. Po rozpoczeciu danego Tygodnia Konkursu nie
zmienimy nagrdod przewidzianych dla tego Tygodnia Konkursu.

41. Nagrody to:

Tydzien Okresy przyjmowania Nagroda do wygrania Wartosé¢
Konkursu zgloszen nagrody
1. Tydzien 8-14 czerwca 2026 8 x stuchawki nauszne 824,10 7z}
Konkursu SONY
2, Tydzien 15-21 czerwca 8 x kubek Stanley 1,18 1 188,44 z}
Konkursu
3. Tydzien 22-28 czerwca 8 x zapas produktow 800,00 7zt
Konkursu Cetaphil na rok (4x EM

Emulsja micelarna Do

Mycia 236 ml, 4x MD

Dermoprotektor Balsam Do

Twarzy i Ciala 236 ml, 4x




DA Ultra Krem Intensywnie
Nawilzajacy 85 g, 4x PS
Lipoaktywny Krem
Nawilzajacy 100g)
4. Tydzien 29 czerwca — 5 lipca 8 x drukarka do zdjec 419,00 z1
Konkursu Fuyjifilm Instax mini link 3
5. Tydzien 6-12 lipca 8 x voucher na zakupy do 200,00 z}
Konkursu Hebe
6. Tydzien 13-19 lipca 8 x voucher na zabiegi w 320,00 zl
Konkursu Cetaphil Wellness dla 1
osoby
7. Tydzien 20-26 lipca 8x kubek Stanley 1,181 211,39 z}
Konkursu
8. Tydzien 27 lipca — 2 sierpnia ??7? ?7?
Konkursu

42. Zwyciezca nie moze zadaé przyznania Nagrody przypisanej do innego Tygodnia
Konkursu.

43. Do kazdej Nagrody przyznamy dodatkowo nagrode pieniezna, przeznaczona na pokrycie
kosztéw podatku dochodowego od nagréd (,,Dodatkowa Nagroda”). My, jako platnik
podatku, pobierzemy i odprowadzimy nalezny podatek do wlasciwego urzedu
skarbowego.

44. Warunki przyznania Dodatkowej Nagrody sa nastepujace:

44.1. stanowi ona 11,11% wartoSci przyznanej Nagrody,

44.2.jej kwote zaokraglimy do pelnego zlotego — konicowka ponizej 50 groszy bedzie
pominieta, a koncowka réwna lub powyzej 50 groszy zostanie zaokraglona w gore,

44.3.nie wyplacimy jej Zwyciezcom — przeznaczymy ja wylacznie na pokrycie podatku
dochodowego od Nagrody, na co sie zgadzasz,

45. Zwyciezcom nie przyshuguje prawo do zamiany Nagrody na ekwiwalent pieniezny lub na
nagrode innego rodzaju.

46. Zwyciezcy nie mogg przenie$¢ prawa do Nagrody na inng osobe.

Jak informujemy o wygranej i co musisz zrobi¢ jako Zwyciezca

47. ZwyciezcOw poinformujemy o wygranej:
47.1. za pomocg e-maila, ktérego wys$lemy na dane podane w formularzu,
47.2.na stronie internetowej konkursu, poprzez podanie imienia i pierwszej litery
nazwiska Zwyciezcow oraz ewentualnie inng informacje pozwalajaca Zwyciezcy na
rozpoznanie swojego zgloszenia. Nie publikujemy pelnych danych Zwyciezcow.

48. Po otrzymaniu informacji o wygranej Zwyciezca ma 5 dni kalendarzowych na
potwierdzenie, ze chce przyja¢ Nagrode i podanie e-mailowo danych: imie i nazwisko,
adres korespondencyjny, nr telefonu, adres e-mail, inne dane potrzebne do dopelnienia
obowiazkow podatkowych, np. PESEL.

49. Na tym etapie mozemy poprosié¢ takze o ponowne przestanie zdjecia paragonu lub faktury
albo okazanie ich oryginatu.

50. Jesli Zwyciezca nie poda danych w terminie, poda dane niepelne lub bledne, odmowi
podania danych, nie przedstawi zdjecia paragonu lub faktury albo nie okaze ich oryginahu,
a takze gdy w inny sposéb uniemozliwi wydanie Nagrody — utraci do niej prawo. W takim



przypadku Komisja Konkursowa wybierze kolejnego Zwyciezce zgodnie z zasadami
Konkursu.

51. Komisja sporzadzi protokol z podaniem wynikow Konkursu. Mozesz zapoznac sie z nim w
naszej siedzibie.

Jakie sg prawa autorskie do Zadan Konkursowych

52. W momencie, gdy skladasz Zgloszenie Konkursowe o$wiadczasz, ze przystuguja Ci
wylaczne i nieograniczone prawa autorskie do Zadania Konkursowego. Zapewniasz, ze
Zadanie Konkursowe jest w pelni oryginalne, nie narusza praw oso6b trzecich, jest wolne
od wad fizycznych i prawnych.

53. Z chwilg poinformowania Cie o przyznaniu Nagrody, udzielasz nam w ramach otrzymanej
Nagrody, licencji wylacznej na korzystanie z Zadania Konkursowego.

54. Licencji udzielasz nam na okres 2 lat, bez ograniczen terytorialnych.

55. Dajesz nam réwniez prawo do udzielania sublicencji na tych samych zasadach, na jakich
udzielasz nam licencji.

56. Licencja obejmuje korzystanie z Zadania Konkursowego w calo$ci lub w czesci, w
szczegOlnoSci w zwigzku z Konkursem, marka Cetaphil i Hebe, dzialaniami
promocyjnymi, marketingowymi, informacyjnymi, archiwalnymi.

57. Licencja obejmuje nastepujgce pola eksploatacji:

57.1.publiczne udostepnianie utworu w zwigzku z Konkursem, w tym roéwniez w celach
marketingowych, w czasie i miejscu wybranym przez Nas, w tym rowniez w taki
sposob, aby kazdy mogl mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie
wybranym (m.in. social media, prasa, telewizja),

57.2. utrwalanie i zwielokrotnianie utworu kazda technika, wytwarzanie okre$lona
technika egzemplarzy utworu, w tym technika drukarska, reprograficzna, zapisu
magnetycznego oraz technika cyfrowa, w zakresie koniecznym dla przeprowadzenia i
rozstrzygniecia Konkursu, jak réwniez w celach marketingowych zwigzanych w
prowadzonym Konkursem,;

57.3. w zakresie wySwietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania utworu —
trwale lub czasowe zwielokrotnianie utworu, w szczego6lnosci wprowadzanie utworu
do pamieci komputeréw, przesylanie utworu sieciami teleinformatycznymi, w tym z
wykorzystaniem Internetu, intranetu lub extranetu, w zakresie koniecznym dla
przeprowadzenia i rozstrzygniecia Konkursu, jak réwniez w celach marketingowych
zwigzanych w prowadzonym Konkursem,

57.4. wykorzystywanie utworu w materialach drukowanych, elektronicznych,
audiowizualnych i multimedialnych,

57.5. opracowywanie utworu, w tym jego skracanie, redagowanie, dostosowywanie,
tlumaczenie, laczenie z innymi materialami, umieszczanie w zestawieniach,
prezentacjach, grafikach, filmach, postach, relacjach i innych formatach komunikacji,

57.6. korzystanie z opracowan utworu na polach eksploatacji wskazanych powyzej.

58. Mozemy korzystaé z Zadania Konkursowego w cato$ci lub w cze$ci, samodzielnie albo
razem z innymi materialami, w wybranej przez nas formie, czasie i miejscu.

59. Jezeli osoba trzecia zglosi wobec nas roszczenia zwigzane z Zadaniem Konkursowym,
zobowigzujesz sie wspolpracowac z nami w celu wyjasnienia sprawy. Jezeli roszczenia
wynikaja z tego, ze Twoje o§wiadczenia lub zapewnienia wskazane w Regulaminie byly
nieprawdziwe, zobowigzujesz sie zwolnié¢ nas z odpowiedzialnos$ci oraz pokry¢ szkode,



koszty, kary, oplaty i uzasadnione koszty pomocy prawnej, ktore poniesiemy w zwigzku z
tymi roszczeniami.

60. Zobowiazujesz sie nie wykonywa¢ osobistych praw autorskich do Zadania Konkursowego.
My mozemy korzysta¢ z Zadania Konkursowego anonimowo tj. bez podawania Twoich
danych jako autora.

61. Nie przystuguje Ci dodatkowe wynagrodzenie za korzystanie przez nas z Zadania
Konkursowego — wynagrodzeniem jest otrzymana Nagroda.

Jakie sg zasady skladania reklamacji

62. Mozesz zlozy¢ reklamacje zwigzang z przebiegiem Konkursu. Reklamacje mozesz wystaé¢
pisemnie na nasz adres.
63. Reklamacja powinna zawierac:
63.1. imie i nazwisko,
63.2.adres do korespondencji lub adres e-mail,
63.3. opis problemu z uzasadnieniem,
63.4.zadanie,
63.5. podpis.
64. Jezeli reklamacja bedzie niepelna, przed jej rozpatrzeniem zwrécimy sie do Ciebie o
uzupekienie danych w ciggu 14 dni.
65. Rozpatrzymy reklamacje w ciggu 14 dni od otrzymania pelnej reklamacji. O swojej decyzji
poinformujemy listem poleconym wyslanym na adres podany w reklamacji lub e-mailem.

Jakie sg inne wazne kwestie

66. Mozemy w kazdym czasie zmieni¢ Regulamin, o ile nie pogorszy to Twojej sytuacji jako
Uczestnika- w szczegblnoSci zasad udziatlu i przyznawania Nagrod.

67. Zmiany oglosimy w Serwisie wraz z aktualng tre$cig Regulaminu.

68. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie prawo polskie.

69. Mozesz uzyska¢ dodatkowe informacje o Konkursie e-mailowo, pod adresem
info@glowzhebe.pl



